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Verzenden aan:  

12Trace 
Oosterkade 5 
9711 RS Groningen 
Nederland 
support@12Trace.nl 
050 313 03 16 

Deze retouraanvraag betreft een (van toepassing aanvinken) 

Retour door defect / reparatie 

Retour binnen 14 dagen 

Geef hier een korte omschrijving van het probleem van uw product: 

 

 

 

Besteld op (DD-MM-YYYY) :     

 

Bestelnummer / Ordernummer: 

 

Ontvangen op (DD-MM-YYYY): 

 

Naam / Bedrijfsnaam  

 

Adres – Email – Telefoon nummer  

 

 

IBAN Rekeningnummer: 

 

Handtekening  (alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend)  

 

 

Datum(DD-MM-YYYY): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RMA nummer  
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